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Roteiro para a Eficiéncia Energética Rural

Arzila, Coimbra, Portugal

Um guia passo a passo para a renovacao

Cofinanciado pela Unido Europeia no ambito do projeto ID 101077272. No entanto, os pontos de vista e
opiniGes expressos sdo da exclusiva responsabilidade do(s) autor(es) e ndo reflectem necessariamente os
da Unido Europeia ou do CINEA. Nem a Unido Europeia nem a autoridade que concedeu o financiamento
podem ser responsabilizadas pelos mesmos.
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Aviso legal

O conteudo desta publicacdo é da exclusiva responsabilidade dos seus autores. Ndo reflecte
necessariamente a opiniao da Unido Europeia. Nem o CINEA nem a Comissdo Europeia sao
responsaveis por qualquer utilizacdo que possa ser feita da informacao nela contida.

Publicado em 2025 pelo projeto RENOVERTY.

ORENOVERTY, 2025. Reproducdo autorizada mediante indicacdo da fonte.

Sobre o RENOVERTY

O projeto RENOVERTY promovera a melhoria da eficiéncia energética dos edificios nos paises da
Europa Central e Oriental (PECO), do Sudeste da Europa (SEE) e do Sul da Europa (SE),
estabelecendo o quadro metodoldgico e pratico para a elaboracdo de roteiros para a renovacdo
energética das habitacbes localizadas em zonas rurais vulneraveis de uma forma
financeiramente viavel e socialmente justa.

Especificamente, o projeto visa fornecer ferramentas e recursos para apoiar os intervenientes
locais e regionais na elaboracdo e execuc¢do de roteiros operacionais para edificios em zonas
rurais com um ou varios agregados familiares. Sera também criado um modelo escalavel para
garantir a ampla replicabilidade geografica e a aplicacdo dos roteiros por diferentes actores a
nivel da UE. Estrategicamente, o projeto contribuira para minimizar os encargos logisticos,
financeiros, administrativos e juridicos causados por um processo de renovacao de habita¢des
complexo e com multiplos intervenientes. Além disso, o RENOVERTY assegurara que a
reabilitacdo de edificios tenha em conta a dimensdo social, incorporando nos roteiros a
seguranca, o conforto e a melhoria da acessibilidade, a fim de melhorar ainda mais a qualidade
de vida das populac¢8es vulneraveis.

Ao longo dos trés anos do projeto, sete projetos-piloto localizados em Sveta Nedelja (Croacia),
Tartu (Esténia), Bukk-Mak & Somlé-Marcalmente-Bakonyalja Leader (Hungria), Zasavje
(Eslovénia), Parma (Italia), Regidao de Coimbra (Portugal) e Osona (Espanha) implementardo os
roteiros, estando prevista, a longo prazo, uma integracao mais ampla do desenvolvimento rural
e periurbano.
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1. INTRODUCAO

Vive numa casa que é demasiado fria no inverno e demasiado quente no verdo? As suas contas

de energia sao dificeis de gerir? Ja pensou em melhorar a eficiéncia energética da sua casa, mas
acha que o processo € complicado ou caro? Entdo este guia é para si.

Foi desenvolvido para familias que vivem em Arzila, mas pode ser utilizado em areas
rurais/periurbanas semelhantes na regiao de Coimbra. Explica como renovar a sua casa para
melhorar o conforto, reduzir as contas e proteger a saude, aproveitando os conselhos, os
profissionais e o financiamento disponiveis em Portugal.

O que encontrara no seu interior:

e O que significa «renovacdo energética» em termos simples e por que traz conforto e
poupanga.

e Um caminho passo a passo, desde o primeiro aconselhamento até ao planeamento
das obras.

e Medidas concretas (por exemplo, isolamento, janelas, sistemas de aquecimento,
energia solar) e custos e poupancas tipicos.

e Onde obter ajuda e financiamento, incluindo op¢des para familias vulneraveis.
e Problemas comuns e como evita-los ou resolvé-los.

Fornecemos orienta¢des utilizando exemplos de experiéncias reais em Arzila (Coimbra). Muitas
casas antigas nestas areas tém pouco ou nenhum isolamento e dependem da lenha para
aquecimento. As orienta¢des aplicam-se de forma geral a aldeias semelhantes em todo o pais e
ajudam a enfrentar um dos maiores desafios sociais da préxima década: garantir casas
sustentaveis e energeticamente eficientes para todos.

3 Planning the 4 Obtaining funds and
2 Defining objectives, set intervention, compille financing (own,
limits (budget, type of information, licences, subsidies, incentives,
measures, ...) set priorities, rank bank loans, partnerships,
measures and timeline CERs, ...)

1 Information on
opportunities and
solutions (energy audit->
EPC)

6 Monitoring and fine-
tuning/adjustment after
5 Executing the works renovation
(commissioning, raising
awareness ->no rebound)

7 Evaluation, sharing
results
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2.RENOVACAO ENERGETICA DE HABITACOES

A renovacado energética significa melhorar a sua casa para que consuma menos energia, seja
mais confortavel e tenha custos de funcionamento mais baixos. As acdes tipicas incluem o
isolamento de coberturas e paredes, a substituicdo de janelas e portas antigas, a modernizacao
dos sistemas de aquecimento e agua quente para solucdes eficientes (como bombas de calor
ou biomassa limpa), a instalacdo de painéis solares e a escolha de iluminacao e eletrodomeésticos
eficientes.

Por que é importante

e Conforto: as divisdes mantém uma temperatura estavel e agradavel e sdo menos
hamidos.

e Saude: menos bolor e humidade; melhor qualidade do ar interior.
o Poupancga: contas mensais mais baixas, especialmente em casas mais antigas.

o Valor da propriedade: uma melhor classe energética significa frequentemente uma
casa mais valiosa.

Em areas rurais e periurbanas, onde muitas casas foram construidas antes da implementacao
de regulamentos térmicos, antes de 1990, os ganhos em conforto, saude e economia de energia
apos as renovacfes podem ser particularmente significativos. No entanto, existem desafios que
podem ser encontrados antes ou durante as renovacdes. Os custos iniciais podem parecer
elevados, enquanto o processo exige decisdes sobre empreiteiros, burocracia e financiamento.
No entanto, com a sequéncia correta de etapas, conselhos claros e as op¢8es de financiamento
detalhadas neste guia, a jornada torna-se mais facil de gerir.
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3. PASSOS PARA RENOVAR A SUA CASA

As renovacdes parecem complexas a primeira vista. Dividir o processo em passos claros torna-
o mais facil de gerir. Abaixo, cada passo indica o que fazer para aumentar a eficiéncia energética
da sua casa, quem pode ajudar em cada passo, quanto os trabalhos podem custar e o que deve
ter em atenc¢do ao longo do processo.

Se ndo souber por onde comecar, peca ajuda logo no inicio. A sua junta de freguesia, municipio,
Grupo de Acdo Local (GAL), instituicbes de apoio social, associa¢des locais e balcdes unicos de
energia podem fornecer aconselhamento e apoio gratuito. Também servem como porta de
entrada para sessdes de informacdo, apoio na burocracia e encaminhamento para especialistas
qualificados.

3.1. Passo 1 - Descubra o que a sua casa
precisa (oportunidades e solucoes)

Uma renovacao bem-sucedida comec¢a com uma simples verificagdo da sua casa. Um
profissional qualificado visita-o, analisa as suas contas e a sua casa e indica onde esta a ser
desperdicada energia (e dinheiro). Esta auditoria energética é como um check-up de saude:
procura coisas como isolamento em falta, janelas antigas, aquecedores ou frigorificos
ineficientes, fugas de ar e pontos de humidade. A partir desta visita, receberad um Certificado
Energético (CE) - pense nele como o cartao de identidade energético da sua casa - que mostra a
eficiéncia da habitacdo, numa escala de A+ (mais eficiente) a F (menos eficiente).

O CE lista recomendacdes claras, custos estimados e quanto podera poupar por més. Os
conselhos podem ser organizados por ordem de prioridade (porque fazem a diferenca mais
significativa ou corrigem uma vulnerabilidade) e o que pode esperar até mais tarde, ponderando
sempre o impacto, o conforto e o custo. Ter um CE também é necessario para se candidatar a
maioria dos programas de financiamento.

Para encontrar um perito qualificado (PQ), aceda ao site da SCE (sce.pt), na pagina «Pesquisa de
Técnicos», e pesquise por distrito/municipio para ver os peritos acreditados perto de si. Pode
contacta-los diretamente a partir dessa pagina. Deve pedir um orcamento a dois ou trés PQ e
confirmar se inclui a visita ao local, o registo do certificado e uma explicacdo detalhada das
recomendacdes.

Quem pode ajudar: Balcao Energia, agéncias de energia, auditores de energia, DECO, ONG


https://www.sce.pt/

OVE
7 7,

3.2. Passo 2 - Defina os seus objetivos de
renovacao

Decida o que pretende alcancar antes de comecar. A maioria das familias pretende pagar menos
pela energia e sentir-se mais confortavel dentro de casa. O auditor energético, com base nos
resultados do EPC, pode ajuda-lo a definir objetivos alcancaveis.

e Uma boa pratica é ter como objetivo uma reducao de pelo menos 20% no consumo de
energia e condi¢des saudaveis no inverno (cerca de 18 °C dentro de casa com humidade
inferior a 50%).

e Em Portugal, adicionar op¢des renovaveis pode ajudar muito — por exemplo, energia solar
térmica para agua quente devido ao grande numero de dias de sol, ou aquecimento a
biomassa com recuperac¢do de calor, uma vez que a lenha para queima esta
frequentemente disponivel gratuitamente nas zonas rurais.

e Por fim, defina um orcamento maximo para saber o que é realista agora e o que pode ter
de esperar para uma segunda fase.

E importante compreender as principais métricas e indicadores que mostram se as melhorias
energeéticas na habitacdo estdo realmente a funcionar. Estes indicadores simples ajudam a
verificar o progresso e a confirmar que as renovac¢des estdo a poupar energia e a reduzir as
emissdes de CO,. Os principais objetivos de renovacao e indicadores utilizados para medir os
resultados sao apresentados abaixo. Ao acompanhar estes indicadores, torna-se mais facil ver
o impacto real das melhorias e garantir que as habita¢des estdo a tornar-se mais eficientes do
ponto de vista energético.

Tabela1 : Principais indicadores de renovacao e expectativas da gama dos indicadores

Objetivo Indicador Intervalo do indicador
Maior conforto Temperatura interior no . . 5
L. . N 18-22 °C no inverno; abaixo de 26 °C no verao
térmico inverno/verao
Melhor qualidade do
] q Humidade relativa/nivel de CO, 40-60 % de humidade; <1 000 ppm de CO,
ar interior
Eliminacdo da Manchas de humidade visiveis / Sem bolor visivel; < 70 % de humidade
humidade ou bolor leituras de humidade superficial
Contas de energia ) . Reduc¢do de 20 a 50 % apdés uma renovagdo
] ) Custo anual de energia por familia
mais baixas profunda
Redugdo do consumo .
Consumo de energia por m? 50-100 kWh/m2-ano

de energia

Melhoria da eficiéncia Classificacdo do Certificado de

- » classe B/C apds renovagdo
energética Desempenho Energético (EPC)
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isso Emissdes anuais de CO, por
Menores emissoes de 2P Reducio de 20 a 60 %

CO, habitacao

Aumento do valor do ) Aumento de 5-15 % no valor das casas
L Valor de mercado / rétulo EPC

imével renovadas

Reducdo do consumo NUmero de metros cubicos por Redugdode 10 a 30 %,

de agua pessoa Meta de 0,1 m3/dia

; Comforto e satisfacdo com a sadude Os residentes relatam menos problemas
Saude e bem-estar . ) .
relatados relacionados com o frio ou a humidade

Quem pode ajudar: Balcao Energia, agéncias de energia, auditores energéticos

3.3. Passo 3 - Planeie o trabalho

Um bom planeamento evita stress e surpresas. Primeiro, reuna as informacgdes basicas: qual é
o estado atual da casa, quais sdo os trabalhos recomendados e quais sdo os documentos
necessarios para solicitar apoio financeiro e licencas de constru¢ao. Os Balcdes Energia e muitas
camaras municipais, juntas de freguesia e agéncias de energia oferecem orientacao gratuita.

Depois de feita a avaliagao inicial, é altura de decidir quais medidas de renovacdo devem ser
realizadas e quando. Cada casa é diferente, por isso as prioridades dependerdo do estado do
edificio, do orcamento disponivel e das necessidades de conforto da familia. Deve analisar as
possibilidades com o apoio técnico do auditor energético ou do balcdo de energia para o ajudar
a escolher a combinagdo certa de a¢des para o seu caso especifico. As medidas de melhoria
tipicas sao:

Isolamento (telhado, paredes e pisos)
O que faz:

Melhora o conforto e reduz o consumo de energia, mantendo o calor no interior durante o
inverno e no exterior durante o verdo. O isolamento também ajuda a reduzir a humidade, o
bolor e as flutuacdes de temperatura entre as divisdes.

Opc¢oes:

o O isolamento do telhado é geralmente o primeiro passo e o mais eficaz em termos de
custos, uma vez que a maior parte da perda de calor ocorre através da parte superior do
edificio.
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e« O isolamento das paredes pode ser feito externamente utilizando ETICS (capoto),
internamente com painéis isolantes ou através do preenchimento de cavidades, quando
a estrutura da parede o permite.

e O isolamento do piso pode ser instalado onde ha acesso por baixo ou quando os pisos
estdo a ser substituidos.

Em casas mais antigas ou humidas, repare primeiro as infiltracdes e impermeabilize, e garanta
uma ventilagdo adequada apos os trabalhos.

Custos indicativos:

e Isolamento do telhado: 12-100 €/m?, dependendo do material e da acessibilidade.

e Isolamento de paredes externas (Capoto): 30-80 €/m2 (pode chegar a 100 €/m2 para
acabamentos de alta qualidade).

e Isolamento interno: 25-45 €/m2 para solucdes tipicas.

Impacto esperado:

Reducdo de 15 a 35 % nas necessidades de aquecimento e arrefecimento quando combinado
com uma melhor estanquicidade e janelas eficientes. Melhoria notavel no conforto e na
estabilidade da humidade interior.

Janelas e portas
O que faz:

Evita a perda desnecessaria de calor, reduzindo correntes de ar, ruido e condensacao, tornando
as casas mais confortaveis e seguras.

Opc¢oes:

e Vidros duplos ou triplos com caixilhos em PVC ou aluminio com corte térmico.
e A instalacao adequada e a vedacdo hermética sdo essenciais para evitar pontes
térmicas.

Custos indicativos:

e« Normalmente entre 300 e 1500 euros por unidade, dependendo do tamanho, do
material da moldura e do tipo de vidro.
e A compra em conjunto permite frequentemente obter melhores precos.

Impacto esperado:

Reducdo de 10 a 25 % nas perdas de aquecimento e refrigeracdo; menos ruido, maior conforto
e reducao da condensacao nas manhas frias.

9
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Aquecimento e agua quente sanitaria
O que faz:

Fornece aquecimento e dgua quente de forma mais eficiente, reduzindo os custos energéticos
e melhorando o conforto.

Opc¢oes:

o« Bombas de calor (ar-agua ou ar-ar): muito eficientes, fornecem aquecimento e
arrefecimento; adequadas para a maioria dos climas em Portugal. Requerem um
dimensionamento correto e emissores adequados (radiadores, ventiloconvectores ou
piso radiante).

« Biomassa eficiente (recuperadores de calor ou caldeiras a pellets): Uma opcdo
renovavel quando o espaco para armazenamento dos pellets esta disponivel. Garanta
uma chaminé segura e ventilacdo adequada.

e Lareiras com recuperacao de calor: uma atualizacdo para lareiras abertas existentes,
melhorando a eficiéncia e a seguranca, mantendo o aspeto tradicional. Alguns modelos
distribuem o calor por varias divisdes.

Custos indicativos:
e Bomba de calor ar-ar (unidade split): 800-2000 € por unidade, mais instalacdo.

e Bomba de calor ar-agua (aquecimento + tanque AQS): 5000-12 000 €+, dependendo do
tamanho da casa.

e Recuperador ou caldeira a pellets: 1500-8000 € + instalacdo.
e Lareira com recuperacdo de calor: 1000-3000 € instalada.
Impacto esperado:

40-70 % de poupanca em energia de aguecimento em comparagao com os antigos aquecedores
elétricos ou a gas; melhoria significativa no conforto e na qualidade do ar interior quando
combinado com isolamento.

Energia solar
O que faz:

Utiliza a energia solar para gerar eletricidade ou aquecer agua, reduzindo a dependéncia dos
combustiveis fosseis e diminuindo as contas.

10
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Opc¢oes:

o Solar fotovoltaico (PV): Produz eletricidade para autoconsumo; o excedente de
energia pode ser injetado na rede ou partilhado através de Comunidades de Energia
Renovavel (CER).

o Solar térmica: produz agua quente sanitaria (AQS) e reduz o uso de caldeiras elétricas
ou a gas.

Custos indicativos:
e Solar fotovoltaico (2-4 kWp): 2500-6000 € instalado.
e Solar térmica para AQS: 1500-4000 € instalada.
Impacto esperado:

Reducdo de 20-50 % nas contas de eletricidade para autoconsumo fotovoltaico; poupanca de
até 70 % nas necessidades energéticas anuais de AQS para sistemas solares térmicos.

lluminacao e eletrodomésticos

O que faz:

Reduz o consumo de eletricidade. Substitua primeiro os equipamentos mais antigos.
Opc¢oes:

e Substitua a iluminacdo antiga por lampadas LED (use branco quente para maior
conforto).

e Escolha eletrodomésticos de classe A (ou superior), dando prioridade aos que tém
consumo continuo (frigorificos, congeladores).

e Use tomadas inteligentes ou temporizadores para reduzir o consumo em modo de
standby.

Custos indicativos:
e Lampadas LED: 3 a 15 euros cada.

Frigorifico/congelador eficiente: 400-1000 € dependendo do tamanho e da etiqueta.

Ventilacao e qualidade do ar interior
O que faz:

11



Uma ventilagdo adequada garante uma renovacgao continua do ar interior, remove o excesso de

humidade e poluentes (tais como Compostos Organicos Volateis provenientes de acabamentos

ou bolores) e mantém temperaturas interiores e uma qualidade do ar confortaveis e saudaveis.

Em edificios bem isolados ou herméticos (como os que resultam de muitos projetos de

renovacdo), a ventilagdo torna-se ainda mais critica para evitar problemas como condensacdo,

crescimento de bolor, ar viciado ou deterioracdo da qualidade do ar interior.

Opcoes:

Ventilacao de fluxo simples (apenas extrac¢ao): extrai o ar viciado das casas de
banho/cozinhas e permite que o ar fresco entre passivamente através de aberturas ou
aberturas naturais.

Ventilacao de fluxo duplo (equilibrada/recuperada): um sistema VMC mais avancado
com condutas de alimentacdo e exaustdo e uma unidade de recuperacao de calor (ou
entalpia) que transfere o calor do ar que sai para o ar que entra, mantendo o conforto
enquanto renova o ar e reduz a perda de calor.

Ventilacao hibrida ou controlada : sistemas que ajustam as taxas de ventilagdo com
base nos niveis de humidade ou CO, para otimizar o conforto e o uso de energia.

Custos indicativos:

Fornecimento + instalacdo de exaustores simples numa casa: = 200-500 para sistemas
basicos.

Para um VMC de fluxo duplo com recuperac¢do de calor numa casa unifamiliar tipica: =
2000-3000

Nota: Estes custos excluem obras estruturais extraordinarias (condutas, fachadas,
isolamento acustico) que podem aumentar consideravelmente o custo total.

Impacto esperado:

Ainstalacdo de um sistema VMC numa casa renovada e isolada pode:

12

Reduzir o risco de bolor, condensacdo e problemas de saude associados.
Melhorar o conforto do ar, o controlo da humidade interior e a qualidade do ar interior.

Quando combinado com isolamento e estanquicidade, reduzir as perdas de energia de
aquecimento/arrefecimento, captando e reutilizando o calor em sistemas de fluxo
duplo (reduzindo a perda de calor por ventilacdo).
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No ambito do projeto RENOVERTY, foram realizadas simula¢des detalhadas para casas
familiares tipicas em Vila Nova de Oliveirinha e Arzila utilizando o modelo DREEM (Dynamic high-
Resolution dEmand-sidE Management model). Os resultados mostram as potenciais poupancas
de energia, os custos de investimento e os periodos de retorno do investimento para as
principais medidas de renovacgao.

Tabela2 : Avaliagcdo da viabilidade da implementacao individual de varias medidas de renovacao
energética para casas familiares na regido de Coimbra

Isolamento das 48 965,5 8,0 >vida atil
. 4,209 30

paredes exteriores

Janelas com vidros 3830,6 6,3 >vida atil
3.357 30

duplos

Isolamento do 27 786,0 45,7 0,7
822 30

telhado

Modernizagao da 21736,9 35,7 -
900 20

caldeira - gas

Modernizacao da 14 747,5 24,2 4,6
. . 2.500 20

caldeira - biomassa

Bomba de calor 3.000 20 48 625,6 79,9 2,2

Lampadas 2771 0,5 1,8

economizadoras de 50 23

energia

Na pratica, o isolamento do telhado proporciona uma grande reducdo no consumo (=46%) e tem
um retorno muito rapido (menos de um ano), por isso € a primeira medida a tomar na maioria
das casas. A iluminac¢do eficiente é outra solucdo rapida. Uma bomba de calor proporciona
poupancas significativas (=80%) com um retorno rapido, neste exemplo (=2 anos). O isolamento
das janelas e das paredes exteriores melhora o conforto e reduz as correntes de ar, mas, por si
s6, demora mais tempo a ser amortizado.

Deve dar prioridade a:

13
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e Primeiro, o que tem maior impacto (por exemplo, isolar o telhado ou as paredes e

substituir janelas em muito mau estado).

o Depois, sistemas (aguecimento, ventilacao, iluminacdo) para corresponder ao edificio

melhorado.

e Mudancgas cosméticas por ultimo (coisas que ndo afetam o uso de energia).

Por fim, esboce um cronograma simples em fases que se adapte a sua urgéncia, orcamento e

ao prazo de quaisquer subsidios ou empreéstimos.

Tabela3 : Fases e prazos tipicos de renovacao

1. Preparacao e Reunir documentos, realizar uma auditoria
aconselhamento energética, contactar a autarquia, a junta de
freguesia e a OSS

2. Planeamento e Escolha as medidas, obtenha a documentacao
concegao técnica e as estimativas de custos.

3. Financiamento e Candidatar-se a subsidios disponiveis, garantir
candidatura cofinanciamento.

4. Implementacao Realizar as obras: isolamento, sistema de

aquecimento, energias renovaveis, supervisao.

5. Apés arenovacdo  Inspecdo, apresentacdo dos documentos finais,
colocacao em funcionamento e aprendizagem da

utilizacao dos novos sistemas.

1-2 meses

2-3 meses

1-3 meses (dependendo
dos prazos dos
CONCUrsos)

3-6 meses

1 més

No total, o processo pode demorar entre 6 meses e 1,5 anos, com potenciais atrasos devido a

burocracia, escassez de materiais e/ou disponibilidade de mao de obra. No entanto, lembre-se
de que nem tudo tem de ser feito de uma so6 vez. Um plano de renovacao faseado ajuda-o a
agir agora e a preparar-se para trabalhos posteriores a medida que os fundos forem chegando.

Exemplo de um plano faseado

e Fase 1 (0 a 6 meses): CE; reparacao de fugas; estanquicidade basica; lampadas LED;

protecdo contra correntes de ar de baixo custo.

o Fase 2 (6 a 18 meses): Isolamento do telhado; areas criticas das paredes; substituicao de

janelas/portas nas divisGes mais utilizadas; ventila¢cdo basica.
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o Fase 3 (18-36 meses): Atualizacao do aquecimento/AQS (por exemplo, bomba de calor
ou biomassa eficiente); isolamento completo das paredes; janelas/portas restantes;
energia solar fotovoltaica/térmica opcional. Lembre-se de que a coordenagao é
importante. Se planeia instalar energia solar, informe o empreiteiro antes de
isolar/impermeabilizar e prepare os condutos com antecedéncia. Integre sempre a
ventilagao no plano.

Quem pode ajudar: municipios e juntas de freguesia, Balcao Energia, auditores energéticos

3.4. Passo 4 - Obter financiamento e apoio

O dinheiro é, na maioria das vezes, o maior obstaculo a realiza¢dao de renovacdes, especialmente
para familias vulneraveis, uma vez que muitas vezes sao necessarios pagamentos antecipados
antes da realizagdo das obras. Verifique que tipo de ajuda pode obter antes de assinar contratos
ou iniciar as obras. Podem existir subsidios ou vouchers (por exemplo, programas como o 1.°
Direito ou Vales de eficiéncia energética, quando disponiveis), empréstimos bancarios com juros
reduzidos para obras sustentaveis ou solu¢bes comunitarias através de ONG, juntas de
freguesia ou cooperativas de energia.

Pergunte ao seu Balcdo Energia ou agéncia de energia sobre calculadoras simples que mostram
as poupancas de energia esperadas, os ganhos de conforto e um tempo de retorno aproximado
em termos simples.

Por onde comecar

e Fale com o seu Balcdo Energia, municipio, junta de freguesia ou GAL para saber quais
0s apoios disponiveis no momento.

e Consulte o Fundo Ambiental para ver os avisos abertos (Vales Eficiéncia, E-Lar, novos
concursos de eficiéncia residencial).

o Verifique se é elegivel como familia vulneravel através dos servigos sociais - existem
programas dedicados ou podem ser desbloqueados niveis de apoio mais elevados.

e Pergunte ao seu banco se existem empreéstimos a juros baixos disponiveis para obras
de renovacao.

e Procure modelos do tipo ESCO que sejam reembolsados a partir das poupancas (por
exemplo, para instalacdes fotovoltaicas).
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e Prepare os documentos basicos e obtenha duas ou trés cotagdes para as obras

pretendidas.

Tipos de apoio tipicos

Boas noticias: Portugal tem programas nacionais e locais destinados a eficiéncia energeética,

com especial énfase nos agregados familiares vulneraveis. Muitas vezes, é possivel

combinar fontes de apoio.

Subsidios

Vouchers de
eficiéncia
energética

Programa E-LAR

Incentivos
fiscais

Empréstimos
com juros
zero/baixos

Empresas de
Servigos
Energéticos

(ESCO)
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Tabela4 : Tipos de financiamento

O Programa 1° Direito visa apoiar a promoc¢do de solucdes
habitacionais para pessoas que vivem em condicdes precarias e
ndo tém capacidade financeira para arcar com os custos de
acesso a uma habitacdo adequada. As familias apresentam a sua
candidatura através da autarquia.

Regime de apoio que concede vales no valor maximo de 1300 € a
familias com baixos rendimentos para melhorar a eficiéncia
energética das suas habitacdes. Os vales podem ser utilizados
para adquirir equipamentos eficientes, tais como janelas, instalar
isolamento, sistemas eficientes de aquecimento ou refrigeracao,
aquecedores solares de agua ou equipamentos de energia
renovavel (por exemplo, sistemas fotovoltaicos).

Regime de apoio a substituicdo de equipamentos/aparelhos a gas
antigos por equipamentos elétricos de alta eficiéncia

As obras de renovacdo incluidas numa Area de Reabilitacdo
Urbana (ARU) e que sejam objeto de uma Operagdo de
Reabilitacdo Urbana (ORU) beneficiam de uma taxa reduzida de
IVA de 6%. Pergunte a sua autarquia se o seu edificio é elegivel
antes de iniciar as obras.

Atualmente, alguns bancos oferecem empréstimos pessoais com
condi¢cBes mais atrativas do que os empréstimos pessoais de
finalidade geral para obras de renovacdo ou instalagdo de
equipamentos de produgao de energia renovavel.

As Empresas de Servicos Energéticos (ESCO) concebem, financiam
e instalam sistemas energéticos, recuperando 0s custos através
poupancas alcancadas.
principalmente em instalac@es fotovoltaicas (PV) para residéncias,
oferecendo opc¢Bes que reduzem ou partilham o investimento
inicial.

das Em Portugal, concentram-se

1° Direito

Procure por
concursos
abertos:
Fundo

Ambiental

E-LAR

Verifique aqui
se é elegivel:
Portal da
Habitagao

N

D

Santander
BancoCTT

Montepio

c


https://www.portaldahabitacao.pt/web/guest/1.%C2%BA-direito
https://www.fundoambiental.pt/
https://www.fundoambiental.pt/
https://www.fundoambiental.pt/apoios-prr/c13-eficiencia-energetica-em-edificios/10c13-i012025-programa-e-lar.aspx
https://www.portaldahabitacao.pt/web/guest/reabilitacao1
https://www.cgd.pt/Particulares/Credito/Pessoal/Pages/Caixa-Casa-Amiga-do-Ambiente.aspx
https://uci.pt/pt/sobre-a-uci/vive-green/
https://www.santander.pt/credito-pessoal/credito-energias-renovaveis
https://www.bancoctt.pt/o-seu-credito/credito-energias-renovaveis
https://www.bancomontepio.pt/particulares/credito/credito-energias-renovaveis
https://www.apese.pt/pt/lista-de-associados
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Ao combinar investimento e partilha da producao, as REC ajudam
a reduzir os custos energéticos individuais e tornam o acesso as DGEG
energias renovaveis mais acessivel, especialmente em areas rurais ADENE

Solucdes ou de baixos rendimentos. Em Portugal, as REC podem beneficiar Coopérnico
comunitarias de programas de apoio nacionais e da UE que promovem o CleanWatts

autoconsumo coletivo, a producdo local de energia e medidas de Fundo
eficiéncia energética. O Fundo Ambiental apoia a criacdo de REC Ambiental
através de um regime especifico.

Dicas praticas

e Se o orcamento estiver apertado, comece com a¢des sem custo ou de baixo custo (por
exemplo, bloquear correntes de ar, fazer reparagdes basicas, instalar lampadas LED),
enquanto prepara os trabalhos maiores.

e Se ndo houver nenhum aviso aberto hoje, prepare-se agora (EPC, orcamentos,
documentos) para se candidatar rapidamente quando abrir.

e Pergunte aos fornecedores / instaladores se podem ajudar com a candidatura. Muitos
ajudam.

e Guarde cépias de todos os documentos e recibos.

Lembre-se de que a renovagdo energética € um investimento a longo prazo. Com os apoios
disponiveis e um planeamento cuidadoso, a sua renova¢dao pode compensar rapidamente
através de contas mensais mais baixas, maior conforto e maior valor da propriedade.

Quem pode ajudar: Balcao Energia, cAmaras municipais e juntas de freguesia, programas
do governo central, GAL, ESCO, bancos, instituicdes de solidariedade, cooperativas e
associacoes.

3.5. Passo 5 - Realizar as obras

Depois de concluir o planeamento e garantir o financiamento, comeca a fase de renovacao. Este
é frequentemente o momento mais visivel e stressante do processo, mas uma boa organizacao
e uma comunicagao clara podem torna-lo muito mais tranquilo. O objetivo é manter o controlo
das obras, garantir a seguranca e a qualidade e minimizar os transtornos para a familia.
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https://www.dgeg.gov.pt/pt/areas-setoriais/energia/energias-renovaveis-e-sustentabilidade/comunidades-de-energia/o-que-e-uma-comunidade-de-energia/
https://www.adene.pt/adenenews/autoconsumo-coletivo-vantagens-e-acoes-adene/
https://www.coopernico.org/artigo/292
https://cleanwatts.energy/pt-pt/
https://www.fundoambiental.pt/apoios-prr/c13-eficiencia-energetica-em-edificios/c13-i01-02-03-apoio-a-concretizacao-de-comunidades-de-energia-renovavel-e-autoconsumo-coletivo.aspx
https://www.fundoambiental.pt/apoios-prr/c13-eficiencia-energetica-em-edificios/c13-i01-02-03-apoio-a-concretizacao-de-comunidades-de-energia-renovavel-e-autoconsumo-coletivo.aspx
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Escolher os profissionais certos € a base para uma renovacao bem-sucedida. Antes de iniciar
qualquer obra, reserve um tempo para selecionar especialistas qualificados e confiaveis:

e Arquiteto/engenheiro para projetar solu¢des onde sdo necessarias altera¢des
estruturais ou de sistemas.

« Instaladores certificados para isolamento, janelas/portas, aquecimento/agua quente,
ventilagdo ou energia solar.

o Supervisor de obras/gestor de projeto (opcional, mas util para obras de maior
dimensao), para manter a qualidade, os custos e os prazos sob controlo.

Sempre que possivel, contrate profissionais registados em organismos nacionais reconhecidos
(por exemplo, Ordem dos Engenheiros, Ordem dos Arquitetos). Muitas agéncias de energia
mantém listas de instaladores certificados ou podem aconselhar sobre como comparar
orcamentos e garantias (por exemplo, para fornecedores e instaladores de janelas, ADENE -
Classe+). O balcao unico de energia local (OSS), municipios ou agéncias de energia podem ajudar
a identificar profissionais de confianca e esclarecer quais as qualifica¢8es necessarias para cada
tipo de intervencao.

Verifique sempre as licencas, referéncias e propostas escritas antes de assinar. Algumas
empresas prestam servicos chave na mao, o que pode simplificar a coordenacao.

Atabela seguinte oferece dicas praticas para o ajudar a manter-se organizado, controlar as obras
e garantir que a sua renovacao decorre de forma tranquila, segura e dentro do orcamento.

Tabela 5 : Dicas uteis para realizar a sua renovagao

* Limpe e proteja as areas de trabalho; cubra os méveis e o chdo.

* Guarde objetos de valor em local seguro e garanta o acesso dos
Preparar a sua casa trabalhadores e materiais.

* Informe os vizinhos com antecedéncia sobre a possibilidade de ruido ou
poeira.

+ Confirme o contrato, o cronograma e o plano de pagamento antes de
comecgar.

+ Designe um membro da familia como principal contacto com os
Manter-se organizado €MPpreiteiros.

* Solicite atualizacbes regulares

+ Guarde todos os documentos (licencas, orcamentos, faturas, certificados)
juntos numa pasta.

Controlar os custos « Acompanhe as despesas e 0s pagamentos ao longo das obras.
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+ Solicite explicagbes por escrito para quaisquer altera¢cdes ou trabalhos
adicionais.

* Mantenha uma reserva orcamental de 10 a 15 % para despesas imprevistas.
* Peca orientac¢do ao seu Balcdo Energia se surgirem problemas.

* Programe tarefas ruidosas durante o horario diurno.

* Peca aos trabalhadores que utilizem barreiras ou coberturas para limitar o
po.

* Ventile as salas diariamente.

Gestao de
perturbacgdes

* Mantenha uma divisdo limpa e silenciosa para descanso e refei¢fes.

Quem pode ajudar: empreiteiros e instaladores de confianga, «atores intermediarios» da
comunidade (associacdes de bombeiros, associa¢cdes culturais), junta de freguesia e
voluntarios através de ONGs.

3.6. Passo 6 - Utilizar, monitorizar e ajustar

ApOs a renovacao, pequenos habitos e ajustes fazem uma grande diferenca no desempenho
geral e evitam surpresas desagradaveis na hora de pagar as contas de energia.

Peca ao instalador para colocar os sistemas em funcionamento corretamente (ajustar
termodstatos e temporizadores, verificar a ventilagcdo e garantir que o sistema solar térmico esta
corretamente ligado ao seu sistema de agua quente). Em seguida, fique atento as suas contas
ou use um medidor simples para acompanhar o consumo. Se algo parecer errado, ajuste as
configuracdes ou peca ajuda. Partilhe boas praticas em casa: ventilagdo regular para evitar
humidade, ndo aquecer demasiado as divisdes, fechar as persianas a noite no inverno e durante
as horas mais quentes no verdao e utilizar a agua quente de forma sensata. Isto evita o
desperdicio e previne o «efeito rebote» (utilizar mais porque é mais agradavel).

Quem pode ajudar: instaladores, Balcdo Energia, agéncias regionais de energia,
voluntarios/ONG.
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3.7. Step 7 - Check results and share your
story

Mantenha um registo simples: faturas antes e depois das obras, temperaturas interiores e
percecao de conforto em casa. Isto ajuda a demonstrar o conforto e o valor alcancados, podendo
ser Util para futuros apoios ou em caso de venda. Partilhar a sua experiéncia em eventos locais
ou nas paginas da comunidade pode inspirar outros vizinhos a iniciarem a sua propria
renovacdo — as comunidades avangcam mais depressa quando alguém da o exemplo. Lembre-
se: este roteiro é flexivel. O seu Balcao Energia, municipio ou parceiros locais (como associacbes
ou ONG) podem ajuda-lo a adapta-lo a sua situacdo e as regras locais, especialmente em casos
de habitacdo social ou de agregados familiares em maior vulnerabilidade.

4. Problemas que pode enfrentar

Ninguém gosta de surpresas. Aqui estao alguns problemas comuns que podera encontrar
durante o seu percurso de renovagao e como evita-los.
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Tabela 6 : Analise dos possiveis riscos associados a renovacao energética (a partir do processo de cocriagdo)

A
administracao
parece
complexa

Atrasos
inesperados

Baixa
sensibilizacdo e
apoio limitado

Solucao

Comece cedo com a recolha de documentos
(propriedade, identificacdo, CE, orcamentos).
Contacte a autarquia para confirmar a
documentagdo necessaria, as obrigacdes legais
e 0s prazos. Mantenha uma pasta simples com
todos os documentos relacionados com a
renovacdo (identificacdo, documentos da
propriedade, licengas, orcamentos, faturas,
comunicagdes).

Defina em conjunto um plano de trabalho
detalhado que especifique o que sera feito,
quando e por quem. Mantenha uma
comunicagao regular com o empreiteiro e
acompanhe o progresso. Antecipe possiveis
interrup¢des e adapte o cronograma, se
necessario.

Envolva-se com grupos locais ou redes
comunitdrias criadas através do RENOVERTY, GAL
ou municipios para trocar experiéncias de
renovacdo, partilhar ferramentas ou recursos e
aprender com outros que concluiram projetos
semelhantes.

Camara Municipal;
Empreiteiro; Balcdo
Energia ou balcao de
atendimento municipal

Empreiteiro

Associac¢8es locais; GAL;

Municipio; Balcao
Energia

Contacte os servi¢os municipais ou o Balcao
Energia para obter orientacao; coordene
com o empreiteiro; crie uma pasta para
armazenar toda a documentacao de forma
sistematica.

Solicite um cronograma claro; acompanhe o
progresso das etapas; mantenha uma
comunicagdo regular; deixe margens para
possiveis atrasos.

Participe em reunides locais; partilhe licdes
aprendidas e melhores praticas; partilhe
recursos (por exemplo, transporte,
ferramentas, conhecimentos
especializados); use eventos comunitarios
para inspirar e apoiar outros.
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Técnico

Lidar
stress e oS
desafios didrios

com O

Identificacao
pouco clara das
necessidades
de renovacao

Compreensao
limitada das
opcdes de
renovacao

Ma qualidade
do trabalho

Planeie com antecedéncia, mantenha-se
informado e peca ajuda quando necessario.
Compreenda o que ira acontecer, quando e por
guanto tempo. Mantenha uma comunicag¢do
aberta com os empreiteiros. Gira o ruido e as
perturbacdes, agendando as tarefas de forma
adequada e informando os vizinhos.

Solicitar uma auditoria energética inicial
realizada por um profissional certificado para
identificar medidas de renovacdo prioritarias,
estimar os custos de investimento e quantificar
as poupancas de energia e melhorias de conforto

esperadas.

Solicite informacdes técnicas e explica¢des a
técnicos ou empreiteiros. Aceda a materiais de
formacdo e orientacdo desenvolvidos pelo
RENOVERTY e parceiros locais.

Recorra a  profissionais qualificados e
experientes, garanta a supervisdo em todas as
fases. Considere a supervisdo independente para
obras de maior dimensdo. Utilize materiais

compativeis e de alta qualidade. Planeie

OVE
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Empreiteiro; municipio;
Junta de Freguesia; GAL

Auditor energético

certificado; Balcao
Energia

Técnico; Empreiteiro;

Balcdo Energia ou

parceiros do RENOVERTY

Empreiteiro;

Supervisor/especialista

técnico

Solicite um calendario claro ao empreiteiro;
identifique um ponto de contacto para
guestdes; peca mediacdo ou assisténcia e ao
municipio/GAL; planeie periodos de siléncio;
avise os vizinhos das obras.

Contacte um especialista qualificado através
do sistema nacional de certificagdo ou do seu
Balcdo Energia; utilize os resultados da
auditoria para priorizar medidas e planear o
financiamento de acordo com os impactos
identificados.

Peca aos empreiteiros que expliquem as
medidas propostas em termos simples;
utilize os materiais de formacdo online do
RENOVERTY; consulte o Balcao Energia ou os

servicos de assisténcia do municipio para
obter aconselhamento personalizado.

Verifique as credenciais do empreiteiro;
solicite referéncias; inclua a supervisdao no
contrato; verifique as especificacdes dos
materiais; planeie todas as fases com

antecedéncia.


https://renoverty.aisforacademy.eu/course/index.php?categoryid=12
https://renoverty.aisforacademy.eu/course/index.php?categoryid=12
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Financeiro

Edificios
antigos ou
tradicionais

Dificuldade em
garantir
financiamento

Alteragoes
imprevistas nos
precos

cuidadosamente as fases da renovagao para
evitar duplicacdo de trabalhos.

Verifique a estabilidade estrutural antes de
comecar. Utilize materiais compativeis (por

exemplo, rebocos respirdveis, argamassas
naturais). Consulte os servicos municipais do
patrimoénio para edificios classificados. Resolva
os problemas de humidade antes de isolar e
garanta uma ventilacdo adequada e camadas de

controlo de vapor.

Explore as op¢des de financiamento listadas no
Passo 4 deste guia. Contacte o seu Balcdo Energia
ou o servico de assisténcia municipal para obter
informacdes
nacionais e regionais.

atualizadas sobre incentivos

Considere aderir ou formar uma Comunidade
de Energia Renovavel (CER) ou participar em
compras agregadas coordenadas pelo seu
municipio ou pela sua associacdo local de
proprietarios para reduzir custos e aumentar o
acesso a oportunidades de financiamento.

Solicite orcamentos por escrito que indiquem
claramente os periodos de validade. Assine um
contrato simples que defina o ambito dos
trabalhos, o preco total e as condi¢Bes de
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Departamento técnico
ou do patriménio
municipal; Empreiteiro;
Arquiteto

Municipio; Balcdo
Energia; CER; GAL

Municipio; Balcao
Energia; Associa¢des
locais; CER; GAL

Empreiteiro

Realize uma inspecdo pré-renovacao;

consulte as autoridades locais; selecione
materiais adequados; repare infiltracdes e
mantenha a

sistemas de drenagem;

ventilacdo; inclua barreiras de vapor

adequadas ao aplicar o isolamento.

Analise os programs de financiamento
apresentados no Passo 4/Tabela 2; peca
orientacdo a equipa do Balcdo Energia sobre
elegibilidade e candidatura.

Envolva-se em iniciativas locais da CER ou
compras agregadas para beneficiar de
investimentos  partilhados e  pregos
reduzidos.

Compare pelo menos dois orcamentos por
escrito; verifique as datas de validade; assine
um contrato por escrito; mantenha uma
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pagamento. Inclua um orcamento de
contingéncia (cerca de 10 a 15%) para cobrir
custos inesperados, como variacdes no preco dos
materiais ou pequenas reparagoes.

reserva de 10 a 15% no orcamento da
renovagao.



5. Ferramentas e recursos

Contactos, ferramentas e
recursos lteis

O que podem fazer por si

Como aceder

Camara Municipal de
Coimbra

Orientagdo geral sobre procedimentos
administrativos (por exemplo,
regulamentos, licencas) e acesso a
programas de apoio.

Praca 8 de maio, 3000-300
Coimbra

geral@cm-coimbra.pt

239 857 500

Unido de Freguesias de
Taveiro Ameal e Arzila

Apoio na burocracia e ligacdo com o

municipio para simplificar os pedidos de

licencas e outros tramites
administrativos.

Rua Professor Guilherme
Tomé

3045-503 - Taveiro
239983 289

taveiroamealarzila@sapo.pt

CoimbraMaisFuturo

Apoio geral e orientacdo sobre como
realizar as suas obras de renovacao.

Casa das Abdboras,
Bencanta 3045-601 Coimbra

239169 526

geral@coimbramaisfuturo.pt

Balcdo uUnico de energia
(RENOVAR.Coimbra.pt)

Apoio integrado na renovagao
energética: informacao, orientagao e
ajuda na candidatura a apoios e na
organizac¢do das obras.

Mercado Municipal D. Pedro
V / Praca 8 de Maio

RENOVAR.Coimbra.pt

Certificagdo Energética
dos Edificios (ADENE)

Saiba mais sobre os Certificados de
Desempenho Energético; encontre
especialistas qualificados na sua area

www.sce.pt

Renovar casa DECO
PROteste

Aconselhamento sobre medidas de
poupanca de energia, implementacao,
regulamentacdo e financiamento.

renovarcasa .deco.proteste. pt

DECO - Gabinete de
Aconselhamento de
Energia (GAE)

Informar e ajudar os cidaddos a
melhorar a eficiéncia energética das
suas casas, gerir 0 seu Consumo,
compreender o funcionamento do
mercado da energia e recorrer a
mecanismos de apoio em situa¢des de
pobreza energética.

Pode marcar uma consulta
através do: energia@deco.pt.
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casA+ portal (ADENE)

O seu «painel de controlo» doméstico:
registe os dados da sua casa, obtenha
ideias de renovacao personalizadas,
encontre instaladores e incentivos.

portalcasamais.pt/

Comunidades de Energia
Renovavel (REC)

Junte-se ou crie uma comunidade para
partilhar energia solar local e reduzir a
sua conta.

Exemplos: Cleanwatts
(solu¢des comunitarias) e
Coopérnico (cooperativa
energética).
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