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El presente documento analiza en formato policy brief cómo se ha diseñado la estrategia
comarcal de Osona para promover la rehabilitación energética de viviendas en zonas rurales con
colectivos vulnerables en el periodo 2025-2035. Se trata de una hoja de ruta codiseñada con
actores de interés del sector y del territorio, utilizando de base información real de las
percepciones, inquietudes y necesidades ciudadanas recogidas a través de auditorías
energéticas y actividades ciudadanas. La hoja de ruta ha contado con un proceso de validación
en tres pasos: con los mismos actores que la han diseñado, con actores de interés del sector a
escala regional catalana y, finalmente, validado con actores estatales. 

Sobre este Policy Brief
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El proyecto RENOVERTY y el piloto en Osona 

La hoja de ruta para promover la rehabilitación energética en la comarca se ha trabajado en el
marco del proyecto RENOVERTY, cofinanciado por la Comisión Europea y en concreto por el
programa LIFE y tiene por objetivo el diseño de una hoja de ruta (REER) que ofrezca soluciones a
las comarcas de Osona y el Lluçanès para acercar el proceso de rehabilitación energética de
viviendas al conjunto de la ciudadanía,poniendo el foco en zonas rurales y colectivos vulnerables. 
Las zonas rurales, están afectadas por lo que la literatura ha llamado "la brecha de eficiencia
rural" que describe la menor adopción de mejoras de eficiencia energética en comunidades
rurales por varios motivos. Debido en parte al éxodo hacia las zonas urbanas, sufren un
abandono y progresivo deterioro del parque de viviendas [1]. También sufren la disminución de
las infraestructuras y los servicios públicos, que, ligado al detrimento de su capacidad productiva,
sus servicios y la gentrificación [2] hacen que las zonas rurales sean especialmente vulnerables a
sufrir pobreza energética y, por ello se ha tenido en cuenta este aspecto en las hojas de ruta
para la rehabilitación en la comarca de Osona.
Osona es una comarca situada en la Cataluña interior con una población de 167.506 habitantes
[3]. Está formada por 42 municipios de población muy dispar, desde cerca de 46.000 habitantes
en Vic hasta los menos de 100 en Sant Sadurní d'Osomort. Los 25 municipios más poblados (es
decir, la mitad) concentran cerca del 95% de la población comarcal, pero aglutinan únicamente el
44% del territorio, mientras que el 56% se reparte entre el resto de municipios de menor
dimensión. Del total de 42 municipios, 7 tienen más de 5.000 habitantes, 17 tienen entre 1.000 y
5.000 y los 18 restantes menos de 1.000 habitantes, estando la mayoría por debajo de los 500
habitantes.
Para entender las características específicas de los edificios habitados por personas afectadas
por la pobreza energética en las zonas rurales y periurbanas de Osona, en 2023 se realizaron
veinte auditorías energéticas a familias identificadas previamente por el Consorcio de Osona de
servicios sociales.



Durante las auditorías energéticas, así como en las sesiones de trabajo con los diferentes
actores del territorio, los participantes pudieron expresar sus expectativas hacia la rehabilitación
energética. En el caso de las familias, la mayoría pusieron de manifiesto que no eran plenamente
conscientes de los beneficios de la rehabilitación energética. Sin embargo, a través de
conversaciones con los expertos in situ, obtuvieron una comprensión más amplia de las ventajas
y las expectativas compartidas asociadas a estas renovaciones. 
Las expectativas y beneficios más comunes de las rehabilitaciones energéticas que se
identificaron en las sesiones de trabajo conjuntas son:

Expectativas a la rehabilitación
energética en el territorio
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Reducción de los costes energéticos: los propietarios esperan que la renovación energética
reduzca sus facturas mensuales de energía a través de acciones que reduzcan el consumo
energético.

Mejora de la calidad de vida: las casas eficientes energéticamente ofrecen mejores
condiciones de vida, incluidas temperaturas interiores más confortables, mejora de la calidad
del aire y reducción de la humedad y el moho.

Sostenibilidad a largo plazo: algunos propietarios reconocen que la renovación energética
puede ser una salvaguarda contra el aumento de los precios de la energía y los impactos del
cambio climático.

Revalorización de los inmuebles: la mejora de la eficiencia energética, la reducción de los
costes de calefacción y refrigeración y la creación de espacios de vida más saludables
contribuyen a aumentar los valores de la propiedad.

Los resultados de las auditorías energéticas han servido para construir la parte más técnica de la
hoja de ruta de rehabilitación 2025-2035, ya que identifica las medidas de rehabilitación
energética más óptimas. Durante las mismas auditorías energéticas también se recogieron las
percepciones ciudadanas en torno a la rehabilitación y, esta información, junto con otra recogida
con actividades con ciudadanía, ha servido para identificar conjuntamente con actores locales
expertos del sector medidas que promuevan la rehabilitación energética en el territorio sin dejar a
nadie atrás. 



La rehabilitación energética de viviendas presenta muchas barreras que dificultan iniciar este
tipo de proyectos, donde las personas en situación de vulnerabilidad energética a menudo se
ven más afectadas. Las principales barreras asociadas a la rehabilitación energética se han
identificado durante las auditorías energéticas y el proceso de cocreación con actores del sector
organizados en el marco del proyecto RENOVERTY:

Barreras identificadas en torno a la
rehabilitación energética con especial
atención a la vulnerabilidad entre
ciudadanía y actores del territorio 
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Económicas, ayudas y subvenciones: los altos costes de la rehabilitación
energética y los requisitos de acceso a los mecanismos de financiación son el
principal obstáculo. Además, se suma la dificultad burocrática de solicitar y
gestionar la parte administrativa.

Desconocimiento y desconfianza en el sector: cómo llega la información
sobre qué es la rehabilitación energética, qué beneficios lleva asociados, qué
ayudas hay y a quién se pueden dirigir son cuestiones que hay que abordar.
Además, en colectivos vulnerables energéticamente el desconocimiento y la
desconfianza a menudo son más acentuados. Es importante también considerar
que la gran mayoría se encuentran en régimen de tenencia de alquiler, por lo
que se puede sumar el desinterés o la frustración de no saber cómo llegar a
mediar con la propiedad para emprender medidas de mejora en el hogar.

Falta de acompañamiento a las familias, acuerdos entre propiedad e
inquilino, acuerdos entre comunidades de vecinos: hay que tener en cuenta
que, aunque las familias reciban toda la información en torno a la rehabilitación
energética y estén de acuerdo en querer rehabilitar sus viviendas, la mayoría de
ellas viven de alquiler o en comunidades de vecinos, donde hace falta cierta
mediación, o bien con la propiedad o bien con el resto de la comunidad. En
algunos casos, y sobre todo si se contemplan aquellas viviendas plurifamiliares,
ni siquiera existe una comunidad de propietarios consolidada o la figura de un
administrador de fincas.

Poca coordinación entre actores: Son muchos los actores que participan en un
proyecto de rehabilitación y en todos los pasos previos que deben vivir las
familias antes de convences de rehabilitar. Teniendo en cuenta todo el abanico
de barreras ya descritas, no menos importante es el mensaje que se transmite.
Es muy importante unificar la comunicación en torno a la rehabilitación y
apostar por una coordinación entre los diferentes actores. Esto puede
desencadenar al desencallar diferentes barreras a la vez gracias a la incidencia
conjunta que se puede llegar a hacer.



Aspectos
técnicos

Para el impulso de la rehabilitación energética de la comarca, se ha diseñado una hoja de ruta
2025-2035 donde se cubren cuatro aspectos fundamentales: técnicos, financieros, legales y
comunitarios. 
Se trata de una estrategia comarcal para Osona a implementar hasta 2035. La hoja de ruta está
formada por 7 categorías de medidas y 17 acciones a implementar. Las diferentes acciones
quedan recogidas dentro de cada categoría y abordan uno o más de los cuatro aspectos
estratégicos del documento: 

Hoja de ruta para promover la
rehabilitación energética en zonas rurales
con especial atención a la vulnerabilidad 
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Aspectos
financieros

Aspectos
legales

Aspectos
comunitarios

Actuaciones a implementar que
responden a la reducción de la

demanda energética

Acciones que tienen un impacto
en la financiación de las

actuaciones de rehabilitación
energética

Acciones que involucran a las
comunidades energéticas para

trabajar más en comunidad

Acciones dirigidas a modificar
legislación actual para incluir la

rehabilitación energética de
viviendas como prioridad en las

agendas políticas
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Las categorías se definen como posibles soluciones a las barreras identificadas y descritas
previamente, y al mismo tiempo deben dar respuesta al foco principal de la hoja de ruta:
abordar la rehabilitación energética de viviendas en zonas rurales poniendo el foco en la
vulnerabilidad energética.

Las categorías de medidas son:

Capacitación, formación y comunicación: Las acciones
recogidas dentro de la medida de capacitación, formación y
comunicación están destinadas a mejorar las competencias de
los profesionales del sector, incluyendo las administraciones
públicas y los colegios de profesionales, así como de ciudadanía
y grupos organizados, como las comunidades energéticas. 

La figura del agente rehabilitador: El análisis social de la
hoja de ruta pone de manifiesto la elevada desconfianza y
desconocimiento hacia el sector energético, más extenuado
en colectivos vulnerables. Es esencial pues que las familias
estén asesoradas y acompañadas. La figura del agente
rehabilitador puede ofrecer esta mediación y al mismo
tiempo salvar otras barreras como las dificultades de acceso
a trámites y subvenciones o los acuerdos entre propiedades
e inquilinos y entre vecinos de una misma comunidad. 

Oficina de rehabilitación energética: Una oficina de
rehabilitación energética es imprescindible para dar respuesta
a las diferentes necesidades ciudadanas en materia de
rehabilitación energética de viviendas, y así lo recoge la nueva
Directiva EPBD en el artículo 18. 

Medidas de financiación: La barrera económica sale
reiteradamente a lo largo de todo el proceso de cocreación,
tanto por el lado ciudadano como por el lado de expertos
del sector. Es por este motivo que la hoja de ruta presenta
una categoría de medidas de financiación, donde se
describe acciones que quieren dar respuesta a la limitación
económica que pueden sentir las familias a la vez de querer
iniciar un proceso de rehabilitación energética. 
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Reto demográfico y rehabilitación energética: La comarca
de Osona está formada por varios municipios de reto
demográfico, es decir, zonas rurales donde hay pérdida de
población. La hoja de ruta quiere hacer de este reto una
oportunidad, promoviendo modelos de vivienda alternativos
que pongan en el centro la rehabilitación energética de
viviendas fomentando la vida rural.

Promoción activa de la rehabilitación energética en la
comarca de Osona: Esta categoría de medida quiere fomentar
la rehabilitación energética de manera activa en la comarca,
con acciones que tocan la pata legal como la actualización de
los planes estratégicos actuales de desarrollo de los entes
locales con el fin de poner la rehabilitación energética de
viviendas en las agendas políticas o bien de forma económica
incluyendo criterios de eficiencia energética para la fijación del
precio del alquiler en los viviendas. 

Las comunidades energéticas al servicio de la
rehabilitación energética: La comarca de Osona hace años
que se ha convertido en referente como impulsora de la
transición energética gracias a las comunidades energéticas,
iniciativa que ya es una realidad a lo largo del territorio y que
se ha organizado como cooperativa de segundo grado
mancomunando servicios. Es por ello que las comunidades
energéticas pueden jugar un papel fundamental en el contexto
de la rehabilitación energética. 



Nivel
nacional

Nivel regional

Nivel local

Algunas de estas propuestas presentadas en la hoja de ruta pueden ser escalables y replicables
a gran escala para promover la rehabilitación energética. Teniendo en cuenta los niveles de
gobernanza, a continuación se proporcionan una serie de recomendaciones para promover la
rehabilitación energética:

Propuesta de acciones en los diferentes
niveles de gobernanza 
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Las propuestas de la hoja de ruta podrían integrarse en parte en el
proceso de implementación de medidas definidas por el Plan
Nacional de Energía y Clima (PNEC) o también implementarse
mediante la integración en otras políticas dirigidas a la eficiencia
energética y la reducción de la pobreza energética como por
ejemplo en la redacción de la próxima Estrategia Nacional de
Pobreza Energética.

Las autoridades regionales pueden utilizar las propuestas de la
hoja de ruta como base para planificar e implementar programas
de rehabilitación energética adaptados a las condiciones y
necesidades regionales. Por ejemplo, se podrían integrar las
directrices en estrategias y planes regionales y colaborar con
diversas partes interesadas, incluidas organizaciones locales y
expertos, para proporcionar apoyo personalizado a los hogares
en situación de pobreza energética.

Los gobiernos locales tienen un papel clave en la implementación
directa de las medidas descritas en las directrices. Tienen la mejor
comprensión de las necesidades específicas de la comunidad y
pueden adaptar las directrices a las condiciones locales. Mediante
la cooperación con los Grupos de Acción Local (GAL),
organizaciones de la sociedad civil y expertos, las autoridades
locales pueden garantizar el éxito de la implementación de
proyectos de renovación energética doméstica, que pueden servir
de modelo para otras comunidades. Además, el REER se puede
integrar en las estrategias locales vigentes, como por ejemplo los
Planes de Acción para la Energía y el Clima (PAESC), que
contemplan acciones de mitigación del cambio climático en torno a
la rehabilitación energética de viviendas y acciones para hacer
frente a la pobreza energética.
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O RENOVERTY promove a melhoria da eficiência energética dos
edifícios em agregados familiares em situação de pobreza energética
na Europa Central e Oriental (CEE) / Sudeste da Europa (SEE) e países
do Sul da Europa (SE), estabelecendo o quadro metodológico e prático
para a elaboração de roteiros de renovação para distritos rurais
vulneráveis de uma forma financeiramente viável e socialmente justa. 

O projeto RENOVERTY garante que a reabilitação dos edifícios tem em
conta a dimensão social, integrando nos roteiros a segurança, o
conforto e a melhoria da acessibilidade, a fim de melhorar ainda mais
a qualidade de vida das populações vulneráveis. Ao longo dos três
anos do projeto, sete projectos-piloto situados em Sveta Nedelja
(Croácia), Tartu (Estónia), Bükk-Mak & Somló- Marcalmente-Bakonyalja
Leader (Hungria), Zasavje (Eslovénia), Parma (Itália), Coimbra (Portugal)
e Osona (Espanha) implementarão os roteiros, prevendo-se, a longo
prazo, uma integração mais ampla do desenvolvimento rural e
periurbano. 

 
Nosso site: https://ieecp.org/projects/renoverty/

Encontre-nos no LinkedIn e no Twitter 
@RENOVERTYproject

ABOUT RENOVERTY

Co-financiado por la Unión Europea en el marco del proyecto GA 101077272. No obstante, las
opiniones expresadas son responsabilidad exclusiva de los autores y no reflejan necesariamente
las de la Unión Europea o CINEA. Ni la Unión Europea ni la autoridad que concede la subvención
pueden ser consideradas responsables de las mismas.

Para acceder a la hoja de ruta u obtener más información sobre cómo paliar la pobreza
energética en las zonas rurales mediante la rehabilitación, visite Per accedir al full de
ruta o obtenir més informació sobre com pal·liar la pobresa energètica a les zones
rurals mitjançant la rehabilitació, visiteu REER  o poseu-vos en contacte amb: o ponte en
contacto con:

Associació Ecoserveis
laia.tarradas@ecoserveis.net
raquel@ecoserveis.net
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